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OGGETTO: QUESTIONARIO PER QUALIFICA FORNITORI 
 
  
Spett.le Società 

La informiamo che ACSM-AGAM S.p.A. ha attivato un Sistema per la Gestione della Qualità  e 

della Sicurezza e intende, per questo, rafforzare i rapporti con i propri fornitori. 

Il questionario che Le inviamo in allegato contiene tutte le informazioni che ci sono necessarie per 

poter valutare il Vostro inserimento nell’Elenco Fornitori Qualificati. 

E’ quindi pregato di compilare tale modulo e di inviarlo ad Acquisti entro e non oltre 20 giorni  

dalla data di ricevimento della presente. 

I riferimenti per l’invio del questionario (tramite posta o fax) sono: 

ACSM-AGAM S.p.A.  - MONZA 

UFFICIO ACQUISTI  -   

TEL:  039/2385241 - 295 

FAX: 039/2385292 

 

Confidando in una cortese collaborazione, porgiamo distinti saluti. 

 

                                                                  ACQUISTI 

                                                                                
 

 
 

Monza, lì 

Spett.le 
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Fornitore…………………………………………………………………………………………………………………... 

Indirizzo e sede ………………………………………………………………………………………….………………. 

Telefono ……………………………... telefax ……………………………………. Telex ……………………………. 

Capitale sociale .…………………………………………….. Forma Giuridica  ……………………………………… 

Anno di fondazione ….…………………………………Cod. Fisc. / Part.IVA  ………………………………………. 

Legali Rappresentanti …………………………………………………………………………………………………… 

Iscrizione  Registro imprese C.C.I.A.A.  N. …………………… Data ……………..…… Provincia ………….…… 

Riferimento commerciale ……………………………………………………………………………………………….. 

Esiste un Responsabile per la Qualità                  SI    NO    

Nome del Responsabile e dipendenza gerarchica……………………………………………………………………. 

Esiste un Responsabile per la Sicurezza                  SI           NO    

Nome del Responsabile e dipendenza gerarchica…………………………………………………………………… 

Elenco principali clienti 
 

Clienti  Fatturato Annuo Oggetto della Fornitura 

   

    

     

   

   

   

 

Numero complessivo Clienti: …………………………………………………………………………………………… 

Capacita Finanziaria ed Economica 
 

Fatturato globale ultimi tre anni Numero dipendenti ultimi tre anni 

Anno t-3……... …………………………………………………………..  Anno t-3…………………………………… 

Anno t-2……… ………………………………………………………….. Anno t-2 ……..…………………………… 

Anno t-1……… ………………………………………………………….. Anno t-1 ……..…………………………… 

(1) dove t = anno in corso ……………………………………………………………………………………………. 

Allegare referenza di una Banca …………………………………………………………………………………….. 

 

Informazioni di carattere generale 
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La Vostra Società è certificata secondo le norme  UNI EN ISO ? SI       NO 
 
In caso di risposta positiva,  Vi chiediamo gentilmente di allegare: 

 
♦ Copia del Certificato del Sistema di Gestione Qualità n°………………..…….data…………………………… 

Ente di Certificazione………………………………………………… 

 
♦ Copia altri certificati posseduti 

.……………………………………………………………………. ………………………………………………… 
 
………………….…………………………………………………..………………………………………………… 

 
Certificazione Ambiente 

 
La Vostra Società è certificata secondo le norme  UNI EN ISO 14001? SI  NO 
 
In caso di risposta positiva,  Vi chiediamo gentilmente di allegare: 

 
♦ Copia del Certificato del Sistema di Ambiente n°………………………….….data……..……………..……… 

Ente di Certificazione………………………………………………… 

 
♦ Copia altri certificati posseduti 

.……………………………………………………………………. ………………………………………………… 
 
………………….…………………………………………………..………………………………………………… 

 
In caso di risposta negativa, continuare la compilazione del questionario e specificare quale delle seguenti 
situazioni riflette meglio la posizione della Vostra Società: 
 
 QUALITA’ AMBIENTE 

AVETE INTENZIONE DI CERTIFICARVI    

IL PROCESSO DI CERTIFICAZIONE E’ IN CORSO   

PREVEDETE DI OTTENERE LA CERTIFICAZIONE ENTRO IL ……………….   

NON PREVEDETE DI CERTIFICARVI   

 

La Società è in grado di fornire: 

Materiali e Apparecchiature 
 

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________ 

Certificazione qualità 



P 7.4-04  -  Pag.     di 6 - Questionario conoscitivo fornitori      M Acq –08 rev.02  
 

Data ………………………………………Timbro e firma del Fornitore…………………………………………………. 

Servizi 
 
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________ 

Impianti / Lavori 
 
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________ 

Servizi Professionali 
 

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________ 

 
Sicurezza SI NO N.A
• Sono noti i rischi a cui sono esposti i Vs. dipendenti?     
• Esiste un controllo sistematico degli adempimenti legislativi in materia di 

sicurezza?    
• Esiste un Piano di Intervento in caso di emergenze (antincendio, ecc.)?    
• Vengono svolte attività di formazione/informazione ai lavoratori?     
• Avete definito e diffuso al personale procedure operative relative alle attività 

svolte?    
NA = non applicabile per la tipologia di attività svolta 
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Ambiente SI NO N.A
• Sono noti gli aspetti ambientali legati alle attività svolte? 
    
• Esiste un controllo sistematico degli adempimenti legislativi in materia ambientale? 

 
   

• Sono monitorati i principali parametri ambientali (consumi energetici, emissioni  
in atmosfera, scarichi idrici)? 

 

   

• Esiste un Piano di Intervento in caso di emergenze ambientali?    
NA = non applicabile per la tipologia di attività svolta 
 
 
Per fornitori di materiali/apparecchiature 
• Produttore      

• Commercializzatore   

• Entrambe le situazioni      

• Esiste un magazzino?                       SI            NO     

• Se SI giacenza media in valore (euro) ………………………………………… 

• Per quali prodotti 

……………………………………………………………………………………………………………..…………

…………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………….   

• Tempo medio di evasione di un ordine (gg solari) ………………………………………….……………………

• Tempo richiesto per consegne urgenti (gg solari) ………………………………………………………………. 

• Disponibilità ad accettazione ordini aperti       SI               NO     

• Periodi di chiusura annuale (quando e per quanti giorni) 

……………………………………………………………………………………………………………………….. 

• Possibilità di risalire al produttore di un materiale / bene ed alle eventuali relative certificazioni 

……………………………………………………………………………………………………………………….. 

• Disponibilità alla variazione dei programmi di consegne concordate                  SI                  NO     

• Se SI con quanto anticipo?………………………………………………………………………………………….

• Esistono vincoli particolari per alcuni materiali?                SI            NO          

• Se SI per quali e quali sono i vincoli 

…………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………..………………………………………………………………………………………………… 

• Esiste un servizio di assistenza post-vendita      SI          NO    

• Se SI breve descrizione 

…………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………. 
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Principali sub-fornitori 

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 
Per fornitori di beni/servizi/lavori 
• I subfornitori sono certificati?                    SI            NO                ALCUNI      
• Se SI quali certificazioni 

…………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………… 

• Se alcuni: quali, di cosa e quali certificazioni 
…………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
Per Servizi/Lavori/Servizi Professionali 
• Può certificare ai sensi  della L. 46/90                    SI            NO       
• Certificazioni SOA possedute e relative scadenze (indicare categorie e classi d’importo) 

………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………… 

• Iscrizione ad Albo Fornitori dei seguenti committenti: 
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………..……………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………… 

• Associazione di categoria alle quali è iscritto 
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
• Possiede l’ufficio progettazione        SI              NO    
• Come è strutturato  …………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………… 

• Per quali settori d’intervento specifici ……………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………….

• La progettazione è certificata ?               SI                 NO   
• Se SI come …………………………………………………………………………………………………………... 

………………………………………………………………………………………………………………………….
• Software usato per la progettazione 

…………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………… 

• Numero degli addetti alla progettazione e loro qualifica ……………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………… 

• Struttura per la direzione e gestione dei lavori/incarichi professionali ………….……………………………. 
………………….………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………… 

• Strumentazione hardware e software per la gestione lavori ………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………… 

• Numero e qualifica  dei dipendenti operativi …………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………… 
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• Eventuali patentini/abilitazioni dei dipendenti operativi ……………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………… 

• Mezzi e macchine operatrici (numero, tipo, caratteristiche, in proprietà, locazione, leasing, ecc) 
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 

• Eventuali sedi operative e magazzini (localizzazione e caratteristiche principali) …………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………… 

• E’ strutturato anche per appalti che richiedono il servizio di reperibilità e pronto intervento   SI   NO  
• Se SI come? …………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………… 

• Quale percentuale dei lavori  viene mediamente subappaltato? ……………………………………..  
• I subappaltatori vengono qualificati?    SI         NO    
• Se SI come? …………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………….

• Altre informazioni che si ritengono utili per descrivere compiutamente la società (eventualmente con 
allegati) ……………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………….... 

 
Ai sensi e per gli effetti dell’art. 10 della L. n. 675/1996, si informa che i dati comunicati ad Agam S.p.a. potranno 
essere sottoposti ad operazioni di trattamento, al fine di gestire eventuali assegnazioni d’ordine. 
Titolare del trattamento è Agam S.p.a. Gli interessati hanno ha facoltà di esercitare i diritti previsti dall’art. 13 della 
Legge n. 675/1996. 
 
 
Data………………………………………..Timbro e firma del Fornitore…………………………………………………. 
 
SPAZIO DA NON UTILIZZARE RISERVATO AD ACSM-AGAM S.p.A. 
 
Positivo                                                  Positivo con limitazioni                                     Negativo         
 
………………………………………………………………………………………………………………….……….…
………………………………………………………….…………………………………………………………….……
……………………………………………………….…………………………………………………………….………
…………………………………………………….…………………………………………………………….…………
………………………………………………….…………………………………………………………….……………
……………………………………………….…………………………………………………………….………………
…………………………………………….…………………………………………………………….………………… 
 
 


